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POLÍTICA DE CALIDAD 
 

 
PKI SERVICES como una organización que presta servicios de tecnología para que los documentos 
electrónicos tengan fuerza probatoria, se compromete a: 
 

1. Aumento de la satisfacción de clientes. 
 

2. Eficacia en los procesos del sistema de gestión de la calidad para dar cumplimiento a sus 
objetivos. 
 

3. El cumplimiento de los requerimientos legales, reglamentarios y del cliente aplicables. 
 

4. Mejora continua logrando el óptimo desempeño global de la organización. 
 

5. Consideramos impactar en la comunidad local, regional y global con nuestros servicios.   
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Carlos Andrés Piragauta 
Gerente general. 

Bogotá, 05/02/2020 
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